MAGYARORSZAG

»A legnagyobb cél pedig itt, e foldi 1étben
ember lenni mindég, minden koriilményben”
(Arany Janos)

»Az igazat mondd, ne csak a valodit.”
(Jozsef Attila)

A rendszervaltozas veszteseinek érdekvédelmi, kozéleti, politikai Hon-LAPIA
Nyomdai kiadasat alapitotta: 1993-ban az éssztarsadalmi érdekvédelmet orszagos hataskérben ellaté
tarsadalmi szervezet, a

FUGGETLEN NEPKEPVISELETI SZOVETSEG /FUNESZ/,

amely a mostani megjelenésének is gazdija, s miikodteti a Civil Panasziigyi Szolgalatot. Az ehhez

érkezett lakossagi, egyéni-kozosségi jelzések, észrevételek, kozérdekii bejelentések, panaszok, pozitiv, vagy
negativ torténetek, vélemények, meg konstruktiv javaslatok ¢s kérdések, illetve az ebbéli

reagilisok NYILT FORUMA e

VILAGHALOS NEPUISAG.

Levélcim: 6000 Kecskemét, Tindédi u. 6. I'V. em. 26.

E-mail cim: fuggetlenmagyarorszag@fuggetlenmagvarorszag.hu

Fészerkeszté: WELKEI ABP‘-“], aki

48 éve tagja a Magyar néprajzi Tarsasagnak,
39 éve pedig a Magyar Ujsagirék Orszagos Szévetségének /MUOSZ/.
Orszagos elndke az idén 20. éves civil érdekvédelmi szervezetnek, a

FUGGETLEN NEPKEPVISELETI SZOVETSEGNEK /FUNESZ/,

vezetdje az orszagos Civil Panasziigyi Szolgalatnak.
Alapitéja a Civil Parlamentnek és a Tarsadalmi Erdekegyezteté Tanacsnak /TET/.

12 éven at volt birésagi népi iilnok.

Tajékoztatasi feladataink teljesitései soran igyeksziink mindig

az igazat mondani, nem csak a valodit!

Terveink szerint, a feldolgozandé és kozlendd esetek, informaciok zomét nem a mindenkori hatalom, a
kiilonféle intézmények, a politikai erék, a téke, meg a médiumok rutinos levéliréi, betelefonaloi sziikésen
behatéarolhato vilagaboél, illetve a ,,fecsegd felszin” koreib6l, hanem a tobbségi ,,mélybo6l”, vagyis a
rendszervaltozas vesztes millidinak soraibdl szerezziik!

Hogy a tarsadalmi és gazdasagi torténésekrol, tendenciakrél — ezen beliil pedig az eredményekrdl és hibakrol
— elso kézbeli tényanyagaink, igymond dokumentumaink legyenek, kérjiik olvaséinkat:

IRJAK, SZERKESSZEK VELUNK EGYUTT e sajtékiadvanyt, a nép tijsagjat!
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Van boven jogszabaly, de néha mintha egy sem lenne...
I

Személyes visszaemlékezéssel és kozosségi véleménnyel kell kezdenem:

8 éves voltam és a helyi, kiskdzségi allami altalanos iskola masodik osztalyos tanuldja, amikor
1949-50. koriil megorvendeztette a tanyai csaladunkat édesapam egy kristalydetektoros, kagylos
radiokésziilekkel. Merthogy villany nélkiil miikodott, ami ndlunk nem volt. Csak a Kossuth-
miusorokat foghattuk, de boldogan, mert ugy éreztiik, a szobankba kolt6zott az orszag, a vilag,
hiszen sok-sok érdekes hirrdl, eseményrdl értesiiltiink, meg hallgattuk a sz&ép magyar notakat, az
operett-részleteket és mas dalokat. Nemsokara lett népradionk is, amely mar a Pet6fi adot, sét, a

crer

Felcseperedésem utan, egy kicsit kitekintve a vidéki milidbdl, hamar lathattam, hogy a magyar
ipar szinte teljes kapacitassal raallt a kiilonféle, s tobbnyire vilagvevo késziilékek gyartasara,
amelyek kiilséleg olyan nagyok és szépen megformézottak voltak, hogy méltan lehettek az
otthonok butordarabjai is. Az Orion és a Videoton vallalat szinte ontotta magabol az ilyetén
termékeit, amelyek kiszélesedtek a tévékésziilékek gyartdsara, hiszen az 50-es évek kozepétdl
mar egyre rendszeresebbek lettek a televizios adasok is, eldszor fekete-fehérben, majd szinesben.
Hamarosan kezdtek elterjedni a taska-, késébb pedig a zsebradidk, majd hangmagnetofonok,
Szoval a 50-es, 60-as, 70-es, 80-as évek igymond sajtoforradalma sikeresen lezajlott hazankban,
ahol minden megyének volt nagy példanyszamt napilapja, az orszagos megjelenéstiek, a heti,
meg a havi kiadastiak mellett.

Jomagam, az érettségim kornyékén mar rendszeres sajtolevelezdje, nem sokkal késobb pedig
tudositdja lettem e megyei Ujsdgnak, radionak, végiil pedig hivatdsos hirlapirova valtam.
Tapasztalatbol mondhatom, Iényegében minden fontos kérdésrdl, problémardl irhattam,
szolhattam, csakugy, mint a kollégaim a tobbi szerkesztéségben. Es az olvasok, a hallgatok, a
nézok bizalommal fordultak hozzénk, féleg az egoista gondolkodasu és Onhatalmuan cselekvd
emberek okozta iigyes-bajos dolgaikkal, amelyek rendezésében altaldban eredményesen
kozbenjarhattunk. A sajto altal napirendre tiz6tt magéan- és kozosségi konfliktusok rendezésénél
legtobbszor a tarsadalom vezetd erejeként miikodd part helyi, vagy teriileti szervei nyujtottak
segitséget.

A viszonylag nyugodt hazai sajtovilagunkba naponta bekiabalt ugyan az amerikai propaganda
eszkoznek tartott Szabad Eurdopa Radio, az olykor valosdgos, maskor pedig a bloft-szerli
értesiiléseivel, de ezek a hangok csak teljesebbé tették az informaltsagot. Hamarosan elterjedtek
akkor tajt az egyedi antennak, amelyek segitségével a kiilfoldi tévémiisorokat is nézni lehetett.
Az egyre szélesedd nyomdai és éteri kindlat eléggé kielégitette az allampolgarokat, akik az
orszagunkban ¢és azon tal torténtekrél igen széles kortien informalédhattak, de élménydus
kulturalis programokban is részesiilhettek. A sajto tehat békésen és igényesen végezte a dolgat, s
nem foglalkozott a helyi gazdasag és tarsadalom megosztottsdgabol, a kiterebélyesedd szegények
és kis-létszamu gazdagok kozotti ellentétekbdl eredd polémidkkal, vitakkal, meg a sulyos
gazdasagi buncselekményekkel, a hatalommal valo visszaélésekkel, a gyilkos erejii politikai
vitdkkal, merthogy ilyenek nemigen voltak a szocializmus utolso éveiben sem.

Azutan jott a rendszervaltozas, foliilrél vezérelve, s megkezdddott az
¢vtizedeken 4t megszokott ¢€s kiszamithatdo ¢letrendiink gyokeres



felragasa, a termel6helyek megsziintetésével, maganositasaval, a masfél-
kétmilli6 embert, kozottiikk rengeteg Ujsagirot is €rintd elbocsatasokkal,
az Ujolag alakult, vagy a régiekbdl atvaltozott partok versengéseivel,
nemritkan okoskodésaival, amelyek lassan teljesen megtoltottek a
megmaradt-atalakult, vagy frissen létrehozott Ujsagok oldalait és a
meélyrehatoan mas nézetrendszer mentén milkkodo elektronikus sajtod
miisorainak perceit. Rovidesen teljes mellszélességgel rant borult a

kapitalista szemlélet és gyakorlat szine, meg visszaja, majd megindult a harc a
radio és a tévé megszerzéséért is a politikai erék oldalarél, amelynek dramai gyorsasagu
fejleményeit jelezték a Magyar Televizid és a Magyar Radio élén bekovetkezett valtozasok. Az
ebbéli csatarozas rovidesen kiterjedt arra is, hogy ki legyen Tv-hiradd fészerkeszt6je. Ebben a
mozgalmas és nemritkdn zavaros szitudcioban, meg a piaci mindenhatdosag kiterebélyesedése

nyoman a szerkesztOségek mar kevésbé figyeltek az olvasok, a hallgatok, a
nézOk dolgaira, hiszen dontéen a miikodeésiik anyagi finanszirozoéi
ertekrendjeinek kellett megfelelniiik.

A hovatovabb alig kovethetd valtozasokat csak fokozta a kereskedelmi csatornak megjelenése, a
telepiilési radiok és tévék elterjedése, valamint az, hogy tobb tucatnyi kiilfoldi programcsatorna
valt nézhetvé. Es nem is olyan sokara kideriilt, hogy a kiilonféle hazai és Kiilfoldi tulajdonosi
iranyitassal miikodo szerkesztéségek annyiféle modon és tartalommal szamolnak be az
itthoni és a masutt zajlo eseményekrol, ahanyan vannak. Ezt a dobbenetes hangzavart ¢s
tartalmi dzsungelt volt hivatva csillapitani, rendbe tenni az 1996. évi 1. torvény a radiézasrol és
televiziozasrol, amely kozszolgalati kotelezettségeket ¢és reklamozéasi szabalyokat s
tartalmazott, meg definidlta, illetve 1étrehozta az 1j hatosagot, amely fokuszalta és ha sziikséges,
biintette a nem az eldirdsok szerint mitkodé médiumokat.

Mi tagadas, kevésbé valt be ez a gyakorlat, amelynek okai részint a hianyos és ¢€letszertitlen
szabalyozasban, a médiaszolgéltatdéi és a misorterjesztéi /kommunikacids/ halozat talzott
felaprozasaban, a kiilfoldi tulajdonosi korok kiszélesedésében, valamint partok €s a gazdasagi
érdekcsoportok fokozodo ellentéteiben nyilvanultak meg. Ebben az attekinthetetlen helyzetben
az olvasok, a hallgatok és a nézok is kezdtek a kiilonféle szekértaborok képviseldiként,
szereploiként szot kérni, amelyek kovetkezménye az lett, hogy a tdrsadalom megosztottsaga
szinte megallas nélkiil tiikr6zodott €s ma is tiikkr6zodik a kiilonféle értékrendet képviseld
ujsagoldalakrol, meg a miisorokbol, amelyek esetenként nem betemetdi, hanem mélyit6i az
arkoknak.

Ebben az egyre bonyolultabb és a meggy6zddés helyett inkabb az érvek-nézetek papagdjszerii
korusara épiilé helyzetiinkben az ORSZAGGYULES arra kényszeriilt, hogy ujabb jogi
szabalyozast tegyen, amelyek soraban elfogadta az elektronikus hirkozlésrol szolo 2003. évi C.
torvényt, a misorterjesztés és digitalis atallas szabalyairol szolo 2007. évi LXXIV. torvényt,
a sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapveté szabalyairol szolo 2010. évi CIV.
torvényt, a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciordl szolé 2010. évi CLXXXYV.
torvényt, valamint a modositasukrol szolo 2011. évi XIX. torvényt. Ezek hatarozzak meg a
médiarendszer egészének feladatait példaul a vitatott kérdésekre vonatkozo, valamint a hiteles
pontos, sokoldalu, tényszerdi, id8szerii, tdrgyilagos és kiegyensulyozott tajékoztatasi teendokrol.
De e rendelkezések azt is megszabjak, hogy a kiilonféle allami és Onkormanyzati szervek,
intézmények, tisztségviselok gazdasagi tarsasagok kotelesek elésegiteni a médiatartalom-
szolgaltatd informécidos munkajanak elvégzését a sziikséges felvildgositasok, adatok

rendelkezésre bocsatasaval. De ez még nem minden, ugyanis megalkotasra keriilt a




Kozszolgalati Kédex is.

Némiképp megbecsiilve, azt mondhatom, ez id0 szerint koriilbelil — az indokolast is
beleszamitva — 200-300 oldalnyi joganyag rendelkezik az irott és elektronikus sajtorol, mégis
az a benyomasom a hozzam eljutott lakossagi sérelmek alapjan, hogy esetenként olyan furcsa és

dobbenetes szituaciok kovetkeznek be, mintha a b6ség ellenére, néha egyetlen

szabély sem lenne. Merthogy feltehetéen baj van az alkalmazasukkal, de azzal is, hogy a
nehezen érthetd mondatszerkezetiik miatt a tartalmuk sem mindig vildgos az atlagember, vagyis

a médiafogyasztd szamara, aki jobb hijdn a rovidebbet hiuzza, ha
panaszkodni kénytelen a miisorkészitdre, vagy a miisorterjesztore, s
probalja megkovetelni a szabalyok végrehajtasat.

E gondolatsor zardsaként hangsulyoznom kell még, hogy az 50-es évek elej ¢tol a 90-es
evek elejéig, az 0jsag, a radid és a téve egyaltalan nem indukalt széles
korii panaszokat a sajat mikodéset illetden. Egyfelsl azért, mert a sajto iranyitasét
az allampart kozponti €s teriileti szerveinek agitacios €s propagandaosztalyai végeztéek, jorészt a
lakossagi jelzések-kérések figyelembe vételével, masrészt amiatt, mert a sugarzasi technika egy
kézben volt, a postanal, amely az adohalozatokat is mitkddtette, egyszerii tizemelési rend alapjan.

Miutan bezudult hozzank a reklamdriilet, s elindult a tobbparti erék végelathatatlan csatdja az
oldalfeliiletekért, meg a hullimhosszakért, majd a sajtd vezérlését atvették a kiilonféle gazdasagi
és politikai potentatok, illetve rengeteg cégbeli szereplOossé tették a misorok készitésének,

tovabbitadsanak szerkezetét, amelyet attekinthetetleniil bonyolult szabalyokhoz kotottek, e teriilet
is a hallgatoi-néz6i sérelmek tag szférajava silanyult. Az ebbéli ligyek kezelésére jo 15 éve
létrehozott kiilon hatdésagot nemrégen felvaltotta egy, akar hatalmi agként is beill6 10j, nagy
1étszamu ¢€s jogszabaly-alkotasi statussal is rendelkezd szervezet, e szektor f6 gazddjaként.

Nos, ennyi sajat és tarsadalmi tapasztalati ismertetés utan ratérek e cikk f6 mondanivaldjara.

Kezdem azzal, hogy magyar allampolgarok jelzései, észrevételei, kozérdekli bejelentései,

panaszai és javaslatai alapjan felvildgositdsokat, szakmai jellegli tdjékoztatdsokat nyujto, a vitas
igyekben pedig az illetékes szerv bevonasaval vizsgalatokat-intézkedéseket kezdeményezd

ossztarsadalmi iigyfélszolgalatunkhoz, valamint a vilaghdalos népujsagunkhoz az utobbi iddben
gyakorta érkeztek néz6i biralatok, kifogasok, a televizios vételek hosszabb-rovidebb
ideig tartd zavarai miatt, amikor eltlinik a kép €és a hang, helyette pedig
fliggdbleges csikok, illetve iires feliiletek jelennek meg a képernydn.

Ezen esetek az oktober 1-jén mas cégbe olvadt FiberNet szolgaltatasi korzeteiben, igy
Kecskeméten is gyakorta eléfordultak, amelyekre néhany példa, technikai és tematikai
csoportositasban:

MIT MUVELNEK A MUSORTERJESZTOK?

* A nézoktdl tudjuk, hogy az elsd és egyetlen magyar ismeretterjesztd csatorna, a SPEKtrum T, az
immaron tobb mint 16 éves mitkddése eredményeként, sokak kedvencévé valt. Hiszen a széles
tematikdja  misorai igényesen szerkesztettek, sok Ujdonsdggal
szolgalnak, az informacioik hitelesek, partatlanok, szorakoztatnak,




élményt nyﬁjtanak, egyértelmilen bizonyitva a Vilag Te vagy szlogenjiik helyességét.
Kiilonésen nagy az érdeklodés az eleddig hidnyosan, vagy mdsképpen ismert torténelmi
események, illetve személyiségek bemutatisa irant. Egy ilyen téma volt napirenden 1dén

méjus 9-én, hétfon késs ¢jszaka, 23 ora 15 perckor is, amikor HERODES-18l volt sz6, a
mitosz és valosag tiikrében.

Ertesiilésiink szerint nem voltak kevesen, akik vided-és hangkazettara is szandékoztak felvenni
az egész miisort. Am ez a tervik nem sikertiilt! Hogy miért? Hat azért, mert a Spektrum
majus 9-én, éjfélkor varatlanul megszakitotta e film sugarzasat,
miszaki karbantartasokra-javitasokra hivatkozassal, jelezve, hogy reggel
8 ora koriil folytatodik majd az adas.

A félbe hagyott vetités miatt jogosan hdborgé emberek egy része kifogta az adds ujra inditasat
kedden, 10-én reggel negyed 8 ora koriil, am a milisor nem e megszakitott film
ismétlésével indult. S hogy az utdbbira mikor keriil sor, azéta sem tudjak.

* 2011. augusztus 2-ara, keddre virraddan tapasztaltdk e cég kabelrendszerét hasznalo
kecskemétiek az alabbiakat:

Hirek szerint sokan nézt¢k a Filmmidzeum csatorna sugarozta Legenda a vonaton cimi
régi magyar filmet, mely 0 ora 35 perc koriil kezd6dott, amit — hireink szerint — jé néhanyan
szintén szerettek volna rogziteni a sajat videdjukra. De ez S€mM sikertlt! Mégpedig amiatt,
mert az | Ora utani percekben megszakadt az analég adas, s ¢ technikai
zavar kortilbeliil negyedoran at tartott.

Kozben kideriilt, hogy az emlitettekkel egy-idoben az Echo, a Spektrum ¢és az
ATYV csatorna adasai 1s sziineteltek.

*Az 0nallo gazdasagi statusanak kimulasa elotti hetekben a FiberNet végrehajtott egy aremelést,
mégpedig fondorlatos médon, amelyrdl igy informaltak a kecskemétiek:

A Kommunikacios Zrt. ezentul plusz dijfizetési kotelezettséggel terheli a vele szolgaltatasi
szerzOdéses viszonyban allo olyan iigyfeleket, akik az elofizetési dijaikat jelenleg is postai
sargacsekken egyenlitik ki.

Az érintettek szerint e gazdasagi tarsasag megtévesztd és pontatlan kozléssel tamasztotta ala az
U koltségfelszamitasat, amelyet 1ényegében akar biintetéssel is felérd kényszeritd eszkoziil

hasznal azon célja eléréséhez, hogy minél tdbben térjenek at a csoportos beszedési megbizas,
illetve az 4tutalds modjainak igénybe vételére.

A megtévesztést tanusitja, hogy a FiberNet az internetes kozléseiben és a legutobbi
Hirmonddjaban az NMHH RU/15525-1/2011 hatarozatara, valamint a Magyar Posta Zrt.
mindenkori ASZF-ében foglaltak végrehajtasara hivatkozassal igazolta a sargacsekkesek
befizetési Osszege nodvelésének jogossagat, holott az igazsdg, hogy a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatoag jelzett dontésének targya a szolgaltato telefonos dijcsomagjaval kapcsolatos
eléirasok betartasa, s nem a sarga csekk iigye, az emlitett postai szabalyzat pedig korantsem a



mostani FiberNet-es intézkedéshez készilt.

A pontatlansdgot pedig az bizonyitja, hogy az emlitett Hirmond6 2011. augusztus 1. napjaban
jelolte meg az Altalanos Szerzddési Feltételek /ASZF/ érvényességét, pedig az olvashatd e 177
oldalas dokumentum internetes anyagaban, hogy a hatalyba lépés idépontja: 2011. szeptember 1.

Egységes lakossagi allaspont, hogy diszkrimindl €s jogegyenlotlenséget teremto,
vagyis tObbszordsen torvénysértd a legalis postai csekkek hasznaldinak,
tehat az Tlzletfeleknek hatranyos megkiillonboztetése a nem ilyképpen
fizetdkhoz képest, hiszen a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmarol

sz0l6 1996. évi LVII. torvény V. fejezet¢hez tartozd magyardzat vilagosan leszdgezi: Tilos az
tizletfelek indokolatlan megkiilonboztetése, ide értve az arakat, fizetési feltételeket, fizetési

modokat

Az is egybehangzo fogyasztéi alldspont, hogy az erdfélénnyel rendelkezd szolgaltatd a
megnovelt dijtétele alapjan, a jogosulatlan meggazdagodas cselekménye megvalosulasat is
kimerithetden, millidkat, tizmillidkat zsebelhet be, amiért cserében nem ad olyan ellentételezést,
amely 6nként véllaldson, dontésen alapulna, s dsszhangba lenne a most hasznalatos eldfizetdi
szerzddeésekben foglaltakkal.

Ko6z6s vélemény szerint a szolgaltatd részérdl igencsak konyortelennek tiinik, hogy az ASZF-
modositas tudnivaldinak megismeréséhez a Magyar Hirlap cimii orszagos napilap — ott
kozzétett — két szdméanak megvasarldsat ajanlotta, ami Osszesen csaknem 300 forint kiaddst

jelenthetett azoknak, akiknek nincs idejiik, fizikalis modjuk a megvaltozott szabalyok
tigyfélszolgalati irodai 4tbongészésére, vagy nem rendelkeznek sajat internetes kapcsolattal.

* A kecskemétiek masik gondja a teriileti j kommunikacids céggel, az Invitel Zrt.-vel is
meggylilt, mar most, a szolgaltatisa atvételének legelején, amikor is egyoldah'l
kezdeményezéssel alaposan atrendezte az analdég alapcsomag csatorna

kiosztasat. Bar azt propagalta, miszerint @ hatékonyabb miikodes, a magasabb
szintll tigyfélkiszolgalas, valamint a piaci jelenlét erdsitése volt a cél e cégbeli
egyesiiléssel, meg hogy magasabb technoldgiai szinvonala és jobb mindségii
szolgaltatas nyujtasira nyilik majd lehetdség az Invitel tobb mint 15 ¢€ves
tapasztalataval, mégis rengeteg csaladban valtott ki dobbenetet az igybeli legelss
dontés az eddigi €s jol bevalt csatornakinalat hirtelen
atrendezésérol.

Béar a cég oktdberi Hirlevele az eldfizetdi igények figyelembevételérdl szol, a torténtekkel
elégedetlenek soraibdl valo panaszosaink elmondtak:

Nem tudnak olyan, minden ¢érintett kecskeméti kabeltévés szolgaltatas
igénybevevdjére kiterjedd eldzetes felmérésrdl, amely azt eredményezte volna,

hogy az analdog rendszerli alapcsomag eddigi 30 csatornija
csOkkenthetd 26-ra, az eddigi el6fizetéi dij valtozatlanul hagyasa mellett,

merthogy €z tortént oktober legelején, raadasul ugy, hogy annak 6sszegét
novelték a befizetési sargacsekk értékével.




A Hirlevélben kozoltekkel ellentétben, nem tudnak olyan U] és meghatarozé
kecskeméti eldfizetdi igényrdl, hogy az analog alapcsomagban kevésbé kedvelt
adok, vagyis az EChO Tu, . Reflektor Tu, . Filmmizeum Tu, . Paprika 1v, -
Sllelﬂl'llm T", a IIIII(II T", az AK“ ". a Nil:l( T\’, a PIIén T" stb. helyett sziikség van a
csalad minden tagja érdeklddési korének leginkdbb megfeleld olyan 1,

népszerul csatornara, mint a Prizma Ty, a Life Network Tv, a Sorozat + Tv, a Digisport Tv, a
Hit Music Tv ¢s a Megamax Tv.

Akik hozzank fordultak e targybeli sérelmeikkel, egybehangzoan mondjik, nekik nincs
anyagi lehetoségiik a csaladi csomag igénybevételére, ezért kérik, hogy a
nyilvanossag bevonasaval tolmacsoljuk az aldbbiakat:

Az INVITEL Zrt. vezetése haladéktalanul vizsgalja feliil a kecskeméti analog
kabeltévés Alapcsomagra vonatkoz6, 2011. oktober 3-t6l érvényesitett
csatornakiosztasat, s azt az aldbbiak szerint korrigalja:

— Az évek Ota nézett-hallgatott EGRO TV keriiljon vissza e csomagba! Panaszosaink itt
hivatkoztak a sajtészabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz6lé 2010. évi
CIV. torvény 10. §-ara, mely szerint:

Mindenkinek joga van arra, hogy megfeleldoen tajékoztassak a helyi, az orszadgos és az eurdpai
kozélet ligyeirdl, valamint a Magyar Koztarsasag polgarai €s a magyar nemzet tagjai szdmara

jelentdséggel bird eseményekrdl. A médiarendszer egészének feladata a hiteles, gyors, pontos
tajékoztatas ezen ligyekrol és eseményekrol.”

Az érintettek ugy érvelnek, a médiarendszer egészének része a szoban forgd magantulajdonu
csatorna is, amely a gazdasdg és tarsadalom helyzetét igymond mélymagyari szemléletbdl
figyeli, elemzi, dontden segitve ez altal a kapitalizmusunk fejleményei esetenként mar-mar

kovethetetlen fordulatainak valamelyest megértését. S mivel a médiatartalom kozvetitdi —
példaul a kabelszolgaltatok — nem rendelkeznek olyan jogositvdnnyal, hogy
korlatozhatjdk az embereknek a tajékoztatdshoz vald jogat, ezért a jelen esetben
sem lehet akadalya a kérés teljesitésének.

— A szintén évek Ota nézett-hallgatott SpekKtrum Tu-t is tegyék vissza az
alapcsomagba, hiszen a gyermekek és felndttek szdmara érdekes, illetve akar
tudomanyos igényességgel felérd informacidkat ad a vilagrol, s olykor hazankrol
is. Az AKN-program a sci-fi tartalma miatt 6rvend nagy nézettségnek, ezért kell
hogy maradjon meg tovabbra is, a Filmmizeum TV a nagy népszerfiségnek drvendd
régi filmalkotdsok rendszeres sugarzasa okan, a PapHka TV pedig azért, mert a
gasztronomiai miusora sok-sok hasznos ismereteket nyujt a csalddok konyhai
tevékenységéhez.

— Az emlitett csatornak megtartasa mellett, nincs altalanos igény a Digisport
téveére /elég sport anyagot adnak a tobbi szakcsatornak/, a Prizma téuére /humort adnak més



csatorndk is/, a Hit Music tévére /zenét adnak mas csatorndk is/, a Sorozat + téuére /szamos
csatornan lathatok sorozat-programok/, a Megamax téuére /rajzfilmek is béven szerepelnek az
egyéb adokon/, a D6l 16Were /ez a kecskeméticket nemigen érdeklé miisort ad/, és a magyar-

angol National Geographic Wild tévére sem, hiszen az ismeretterjesztést kielégitGen
biztositjak a spektrumosok.

Itt kell kitérni arra, hogy a tévenezok jelentds része megkettdzott figyelmet
fordit a médiajogszabalyokban foglaltak gyakorlati alkalmazasara, példaul a miisorterjesztok
¢s a médiafogyasztok kotelezd kolcsonds egyiittmiikodésére. Ami egyéltalén nem

valosult meg a kecskemétieck megszokott, megkedvelt Analog
Alapcsomagjabol ugymond erdszakos modon kivett és oda betett tévécsatornak
esetében.

Ugyfeleink meggydézédése: A szoban forgd cég akkor cselekedett volna helyesen, s az
emlitett torvényi kitételnek megfelelden, ha a bekapcsolandd csatornakat igymond
piackutatdsi célbol par hétig kozvetiti a héaldézatan, mikdézben varja a nézdk
szavazatait arrol, hogy mennyire elégedettek az 10 kindlattal, majd az ebbéli
demokratikus dontések alapjan cseréli le, vagy éppen hagyja meg a régi
miisorprogramok szolgéltatoit!

A nézOk hangstlyosan felvetik e kérdéseket is:

A szbéban forgd I vajon miféle jogosultsag alapjan kérhet ugyanannyi osszegii
eléfizetési dijat az Gjolag minddssze 26 csatorndja utan, mint amennyit fizettek az
tgyfelek a kordbban nézett, Osszesen 30 csatorndért? Ez esetben miképpen
érvenyesiil a rendelkezésre bocsatott termékmennyiség €s a dijtétel ardnyossaga?

Azt sem értik a kabelrendszer analdg alapcsomagjat igénybe vevo kecskemétiek:

Milyen jogon terheli meg a kabelhaldzatot lizemeltetd cég a szolgaltatasait igénybe
vevoket leglijabban a postai dijbefizetéskor hasznalt postai sarga csekkek araval,
amikor ilyesféle lehetdségeket nem tartalmaznak az el6fizetdi szerzddések?

/Folytatas kovetkezik, amelyben részletezziik a médiaszolgaltatok furcsa
ténykedéseit, s az iigybeli kozbenjarasainkra valé még furcsabb reagalasokat,
valamint a vonatkozo eldirasok fontosabbjait./

2011. oktober 15.

Velkei Arpad

foszerkeszto

irja, kérdezze, szerkessze, olvassa

a rendszervaltozas veszteseinek készulo

VILAGHALOS NEPUJSAGUNKAT,
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