FUGGETLEN MAGYARORSZAG
AYILT FORUM

Mottok:
,Legnagyobb cél pedig itt, e foldi 1étben,

Ember lenni mindég, minden kortiilményben.” ,»Az igazat mondd, ne csak a valodit.”
/Arany Janos/ /Jozsef Attila/
*

Jogi alaptételek:

Az allami és 6nkormanyzati szervek, intézmények, tisztségviseldk, a hivatalos és kozfeladatot
ellaté személyek, valamint az 4llami vagy dnkorményzati tobbségi tulajdonban 1évé gazdasagi
tarsasagok vezetdi — a sziikséges felvilagositdsoknak és adatoknak a médiatartalom-
szolgaltatok szamara, megfeleld hataridoben torténd rendelkezésére bocsatasaval — a
kozérdekli adatok nyilvanossagarol, illetve az informacidszabadsagrol szolo jogszabalyok
keretei kozott kotelesek eldsegiteni a médiatartalom-szolgaltatd tdjékoztatasi feladatanak
elvégzését. Mindenkinek joga van arra, hogy megfeleléen tdjékoztassak a helyi, az orszagos
¢s az europai kozélet ligyeirdl, valamint Magyarorszag polgarai és a magyar nemzet tagjai
szamara jelentdséggel bird eseményekrdl. A médiarendszer egészének feladata a hiteles,
gyors, pontos tajékoztatas ezen ligyekrdl és eseményekrdl. /Idézet a sajtoszabadsagrol és a
médiatartalmak alapveté szabalyairél szolo 2010. évi CIV. torvénybol./

A demokratikus jogallam intézményeinek és a demokratikus kozéletet hivatasszeriien alakito
politikusoknak a szabad biralata, miikodésiik, tevékenységiik ellendrzése és kritikaja — legyen
az akar rendkiviil ¢les hangli vagy tamado — a tarsadalom tagjainak, az allampolgaroknak
illetve a sajtonak olyan alapvetd joga, amely a demokricia lényegi eleme... (Idézet a
véleménynyilvanitist ¢és a sajtdészabadsagot 1is taglalo 7/2017. /III. 7. szamu
ALKOTMANYBIROSAGI HATAROZAT indoklasabol.)

KERDEZZEN — VALASZOLUNK

Miért voltak egymast koveto
ujsageértékesitési zavarok Matraballan?

Orszagunk legmagasabb hegye, a Matra kozvetlen térségében talalhatd, néhany szaz lakosu
Matraballan a CO-OP Star Zrt. mikodtette kereskedelmi egységben kaphatok a helyi
lakossag altal igényelt nyomdai sajtotermékek, kozottik a napi- és hetilapok, amelyek
értékesitésében zavarok keletkeztek 2022. marcius 5-én, szombaton és marcius 7-én, hétfén
— jelezték az esetet szerkesztoségiink Civil Panasziigyi Szolgalatanal az érintett vasarlok.




E kozerdekl problémak miatt az alabbi levelekkel kerestem meg az emlitett, jaszberényi
székhelyli részvénytarsasag kereskedelmi igazgatojat, MEZET JANOST:

1.

Matraballa, 2022. marcius 6.
o Hiv. szam: 1/2022
IGEN TISZTELT IGAZGATO UR!

Talan emlékszik még arra, hogy nem egészen két évvel ezel6tt konstruktiv tartalmu
elektronikus levélvaltasunk volt a sajnos maig meg nem szlnt koronavirus-jarvany
idején a kiskereskedelemben teend6k targyaban.

Ezuttal ismét kdzérdekl témakdorben keresem, amelynek részletei az alabbiak:

1./ Mint tudjuk, néhany hét mulva kerll sor a rendszervaltozas utani kilencedik
orszaggyulési képviselbvalasztasokra, egyidejileg a gyermekeink védelmét jelent6
nagyon fontos népszavazasra. E nemzeti programunk sikeres megvalositasat bizony
korantsem konnyiti meg a szomszédsagunkban nemrég ota zajl6 orosz-ukran
haboru. Az ebbéli kuldnféle értesulések, hirek, jelentések, tuddsitasok figyelemmel
kisérésében nincs konnyl dolga az allampolgaroknak, akik dontéen a radiok, a
televiziok, az internetes szolgaltatdsok és a nyomdai sajtotermékek révén
tajékozédhatnak. Ez utdbbiakhoz persze az kell, hogy nap mint nap
hozzajuthassanak a keresett ujsagokhoz.

2./ Matraballan a részvénytarsasaguk mikodtette, az Iskola utca 6. szam alatt

talalhato 585. szamu ABC-ben arusitigk a kilénféle lapokat, példaul a
legnagyobb példanyban megjelend, BLIKK-et, illetve a MAGYAR NEMZETET és a
NEPSZAVA-t. Amelyek sajnos nem mindig megvasarolhatok az (izletben. Miért?
Mert vagy a kédszamok pontatlansaga kovetkeztében eladhatatlanok, vagy azért,
mert meg sem érkeztek!

3./ Legutobb tegnap, marcius 5-én, szombaton fordult elG, hogy a vevok
nem kaphattdk meg a kiskdzségben a BLIKK-et, meg a NEPSZAVA-t,
mert hianyzott a kinalatbol!

4./ A szerkesztéségunkhoz panasszal forduldknak igazuk lehet abban, ha azt
véleményezik, a bosszankodasra okot ado ilyen esetek modgott emberi hiba van, s
ezek okozoit felelésségre kell vonni, meg kdzbenjarni annak érdekében, hogy az
effélék ne ismétlédhessenek meg!

Amint a bevezetdben is jeleztem, mostansag égetdéen szikség van arra, hogy az
emberek idejében értesuljenek a kozélet aktualis hazai és kulfoldi torténéseirdl,
hiszen csak ezek ismeretében lehetnek kell6képpen tajékozédtak, amelyek
nélkulozhetetlenek a helyes allasfoglalasaik, dontéseik meghozatalahoz!



Végezetll arra kérem MEZEI urat, vizsgaltassa ki a széva tett gondokat, s a
megallapitasardl, intézkedésérdl informalja lapunkat a megadott e-mailes, vagy
postai cimunkon, hogy mi is kbzreadhassuk az tgybeli tudnivalokat!

Kb6szonettel és szivélyes udvozlettel:

VELKEI ARPAD

foszerkeszt6
Cimzettnek elklldve e-mailen!

Matraballa, 2022. marcius 7.
Hiv. szam: 1-2/2022.

IGEN TISZTELT IGAZGATO UR!
Szerkesztésegunk Civil Panaszligyi Szolgalata ma, marcius 7-én, hétfén arrdl

értesiilt, hogy a matraballai 585. szamu — a gazdasagi tarsasaguk altal
Uzemeltetett — ABC-ben megismétl6dott a szombati eset:

az emberek nem tudtak megvasarolni a BLIKK és a NEPSZAVA
orszagos napilapokat!

A kereskedSk azt mondtak: a kodszam ujbol nincs rendben, emiatt nem
lehetséges a laparusitas!

Az elkeseredett, egyidejlileg felhaborodott ballaiak jobb hijan ugy gondoljak, valakik
valahol tudatosan, szandékosan idézik el6 ezt a tlrhetetlen helyzetet, talan azok,
akik a keresztény-konzervativ értekrendjukbdél kovetkez6en nem 6hajtjak eljuttatni az
olvasék részére az emlitett liberalis szellemiségl sajtotermékeket, s az ebbél
diszkriminal6, tehat torvénybe utkdz6 cselekményUk végrehajtasahoz hasznaljak
eszkozll a kddszamozas zavarait!

Akik e kis matrai faluban jelenleg nem vehetik meg az emlitett nyomdai kiadvanyokat,
ha van sajat autdjuk, vagy erejuk, idejuk és pénzik a buszozasra, a tavoli
Pétervasarara, illetve a még tavolabbi Gydngydsre, esetleg a megyeszékhelyre,
Egerbe kénytelenek elutazni az emlitett napilapokért, masok, akik ilyesféle
lehetéséggel nem rendelkeznek, uUjsag nélkill maradnak. Es ez torténik olyan
orszagban, ahol hatalyban van az eszmék-nézetek-vélemények szabad aramlasanak
uniés szabalya! Es ez tdrténik olyan orszagban, ahol par hét mulva orszaggydlési
képviselbk megvalasztasara, s egyidejlleg népszavazatasra is sor kerul, ahol a
felel6sségteljes lakossagi dontésekhez elengedhetetlen a kdznapi aktualis dolgokral,
meg a jeldltek programjardl vald sokoldalu tajékozottsag!




Végul tolmacsolom a panaszosok egybehangzé kérését: A CO-OP STAR ZRT.

\VezetOsege haladéktalanul tegyen meg minden lehet6t a Matraballan visszatéréen
bekodvetkez6 napilap-ellatasi zavar megszintetése érdekében, s kezdeményezzen
vizsgalatot, felel6sségre vonast, intézkedést a szoban forgd ujsagokat arusitasban
terjeszt6 LAPKER Zrt.-nél is!

MEZEI Ur konstruktiv valaszat elére is megkdszénve varom a megadott e-mailes,
vagy postai ciminkén, hogy mi is kbézreadhassuk az Ggybeli tudnivalokat!

Szivelyes udvozlettel: ) ,
VELKEI ARPAD
fészerkeszt6

*k%k

A kereskedelmi cég e-mailes reagalasa:
FUGGETLEN MAGYARORSZAG

Velkei Arpad foszerkeszto részére

Tisztelt Velkei Arpad tr!

A Szerkesztoségiiktol érkezett levelében jelzetteket megvizsgaltuk, melyre az alidbbiakat
valaszoljuk:

A részvénytarsasagunk irdnyitasa ald tartozd 115 COOP-iizletben az egységes
hirlapforgalmazast cégiink éve ota szerz6dés alapjan a LAPKER Zrt.-vel végzi.

A boltcsoportokra meghatarozott egységes napi, heti, havi és iddszaki folyodirat valasztékkal
dolgozunk. Ez alapjan torténik a LAPKER részérdl a bolti kiszallitas. Az adott hirlaphoz
tartoz6 mennyiségek valtozasdit a naponta boltjainkban nem érékesitett, igy masnap
visszakiildott darabszamokhoz igazitjuk — szintén bolti szinten.

A forgalmazott hirlapoknal rendszeres a fogyasztoi arak valtozdsa. A LAPKER-t6l kapott 1j
fogyasztoi arakat napi szinten dolgozzuk fel, majd egy ¢éjszakai adat tovabbitasaval kozoljiik
boltjaink felé a halézatunkban alkalmazott, értékesitést irdnyitd kozponti informatikai
rendszeriinkben.

A jelzett szombati és hétfé1 napon — a beérkezett lap-mennyiségek vizsgalatat elvégeztiik.

Ez alapjan megallapitottuk, hogy a Szerkesztdségiikhoz érkezett vasarloi aruhiany-jelzés nem
ebbdl adodott.

Sajnalatos modon a fent emlitett — boltjaink napi értékesitését iranyit6 — informatikai
rendszerében /AIR. Altaldnos Integralt Rendszer/ bekdvetkezett, két egymas utani napot is
érint6 /2022.03.04.-03.05./ rendszer hiba okozta érintett boltunkban a vésarlok altal tapasztalt



két hirlap hianyat szombaton és még a hétféi napon is. Erre vonatkozdan volt a teljesen hiteles
informacio a boltban dolgoz6 Kollégak részérdl.

A technikai probléma igy — a két napon is megismétlodé AIR-leallas miatt — sajndlatosan nem
csak az egyik naprol a masik napra /éjszakai adatatvitellel/ kikozlésre keriilé 0j koddal
ellatott, 0 fogyasztéi aras termékeket érintette /a szombati napon/, hanem még a
péntekenkénti rendszerességgel, kozpontunkbdl inditott teljes kori hétvégi rendszer-folyamat
kimaradasat is.

Ez a hiba sajnos negativan befolyésolta a hétfoi értékesitést is boltunknal.

2022.03.07-¢n a rendszerhibat informatikus Kollégaink elharitottak, azota a napi folyamatokat
zavartalanul végzik Kollégaink — a hirlap-értékesitéshez kapcsolddoan is.

frasban érkezett jelzését kivizsgalva, a hiba okat feltarva és azt javitva — boltunkban a napilap
ellatasi zavart megsziintettik.

A fentiek alapjan tovabbra is bizunk a telepiilésen vasarloink COOP-lojalitasaban.
Levelét és jelzését megkoszonve.

Jaszberény, 2022. marcius 10.
Udvézlettel:

Bathoné Balajti Csilla
beszerzési osztalyvezetd
**kk

Szerkesztoi megjegyzés:

Olvasoink és természetesen az érintett vasarlok nevében is megkodszonjik az
emlitett kereskedelmi részvénytarsasag vezetdinek a kozérdekl ellatasi tugyben tett
példaaddan gyors és hatékony intézkedését, amely remélhetbleg elejét veheti-veszi
a hasonlé problémak bekovetkezésének! Az ilyetén torténteknek azonban van-lehet
ez ideig tisztazatlan-megoldatlan hozadéka: ha az elektronikus rendszer-hiba miatt
nem jut-juthat hozza egy kisfaluban laké vasarldé, az ugymond napi fogyasztasu
sajtotermékhez, akkor azt utélag hogyan, honnan és mikor szerezheti be?

2022. marcius 24.
Frissitve: 2022. marcius 24.

VELKEI ARPAD
foszerkeszto



INFORMALJA, KERDEZZE, OLVASSA
a rendszervaltozas veszteseinek készils
VILAGHALOS NEPUJSAGOT,

FUGGETLEN MAGYARORSZAGOT!

Internetes cim: www.fugoetlenmagyarorszag.hu
E-mail cim: fuggetlenmagyarorszag@fuggetlenmagyarorszag.hu

Levélcim: 3247 Matraballa, Fo6 ut 113.
Vezetékes telefon: 06-36/563-169
Mobiltelefon: 06-20/290-9422, 06-30/415-6389



http://www.fuggetlenmagyarorszag.hu/
mailto:fuggetlenmagyarország@függetlenmagyarorszag.hu

